Pays de
Lapalisse

SERVICE COMMUNAUTAIRE DE PORTAGE DES REPAS A DOMICILE

Teléphone : s / s e /
Date de naissance : .......... T Finaansis
Personne a contacter (lecas échéant) : ... e Tel s Rdmisas iinasie

Nom du débiteur ou organisme débiteur: ...............

souhaite(nt) bénéficier du service de repas a domicile et désire(nt) étre informé(e)(s) de toutes les
modalités de ce service.

Nombre de repas a livrer . .......... { jour

Commande des repas (cochez la case de votre choix) :

du lundi au vendredi ]
du lundi au samedi 0il]
du lundi au dimanche ]

A compter Ui m e

Jours de livraison :
- Tournées 1 et 2 : lundi, mercredi et vendredi aprés-midi
- Tournee 3 : mardi, jeudi et samedi matin

Régime (s) particulier (s) — (fournir la prescription médicale) :

Date : Signature :

Commnunauté de Communes "Pays de Lapalisse”
Siege : Boulevard de 1’Hotel de Ville — B.P. 63 = 03120 LAPALISSE
Tél. : 04 70 99 76 22




COMMUNAUTE DE COMMUNES
"PAYS de LAPALISSE"

SERVICE

REGLEMENT
COMMUNAUTAIRE DE PORTAGE DES REPAS A DOMICIL

1) LES

2) LES

Vu pour acceptation, Stéphanie C
Présidente de la Co unadté de Communes

I"usager

Lapalisse, le

CONDITIONS D’ADMISSION A CE SERVICE SONT LES SUIVANTES :

Age : étre retraité.
Autres personnes admises : invalides — accidentés temporaires.

CONDITIONS DE FONCTIONNEMENT DU SERVICE :

a) Réalisation des repas : ils sont préparés par la Cuisine Centrale Commune de
Lapalisse - située a 'EHPAD de Lapalisse - qui posséde I'agrément sanitaire délivré
par la Direction Départementale de la Cohésion Sociale et de la Protection des
Populations de ['Allier.

b) Service liaison froide : les repas seront livrés froids, prét a étre réchauffés pour
étre consommeés. L'acheminement s'effectuera a I'aide d’un véhicule spécialement
équipé, agréé également.

c) Jours et heures de livraison : tournées n°1 et n°2 le lundi, mercredi et vendredi
apres-midi entre 13 H 00 et 19 H 00 ; tournée n°3 le mardi, jeudi et samedi matin
entre 8 H 00 et 12 H 30.

d) Commandes des repas : devront étre passées au moins une semaine avant la
premiére livraison.

e) Prix : - repas livrés sur la Communauté de Communes 8 € TTC (7,5829 € HT)
le plateau.

- repas mixés livrés sur la Communauté de Communes 8 € TTC
(7,5829 HT) le plateau.

- repas livres sur les communes extérieures a la Communauté : 8 € majoré
d'un colt de transport de 0,32 € (0,2667 € HT) par km, sur une distance calculée du
siege de la Communauté de Communes a la Mairie concernée aller-retour. Le prix
sera révisable chague année.

f) Interruption du service en cours de semaine (commandée): toute semaine
commandée sera due, sauf cas de force majeure (ex: Hospitalisation) qui
déclenche l'arrét immédiat du service.

g) Paiement : les clients recevront un avis de paiement mensuel a terme échu,
énumérant le nombre de repas livrés ainsi que le colt total a payer.

h) En cas de non-paiement de la facture du mois M le 10 du mois M+2, le service
de portage de repas a domicile sera suspendu d'office et ne pourra reprendre qu’au
paiement intégral des sommes dues.

« Pays dg L isse »

Si¢ge : BOULEVARD DE L’HOTEL DE VILLE - 03120 LAPALISSE -

E-Mail

TéL. : 04 70 99 76 22
: contact@cc-paysdelapalisse.fr Web : http://www.cc-paysdelapalisse.fr




Communauté de Communes
Pays de Lapalisse

REGLEMENT FINANCIER ET CONTRATDE =~
PRELEVEMENT AUTOMATIQUE

Relatif au paiement des factures du service de portage de repas a domicile.

1. Dispositions générales :

Les bénéficiaires du service peuvent régler leur facture :
- par cheque bancaire, libellé a l'ordre du Trésor Public, accompagné du talon détachable de la
facture, sans le coller ni l'agrafer, a envoyer a l'adresse suivante: Service de Gestion
Comptable de Vichy (SGC) - 8 rue du Bief — BP 42657 - 03307 Cusset Cedex ;
- par carte bancaire au guichet du SGC a Cusset ;
- par carte bancaire via internet par TIPI (Titre payable par internet) ;
- par prélevement automatique pour les redevables ayant souscrit le présent contrat.

2, Avis de prélévement :

Le redevable optant pour le prélévement automatique recevra une facture indiquant le montant des sommes dues

au titre du service de portage de repas & domicile. Les sommes correspondantes seront prélevées sur le compte
du redevable le 6 du mois suivant.

3. Changement de compte bancaire :

Le redevable qui change de numéro de compte bancaire doit se procurer un nouvel imprimé de demande
d'autorisation de prélevement a 'accueil de Communauté de Communes « Pays de Lapalisse », le remplir et le
retourner accompagné du nouveau relevé d'identité bancaire ou postal.

Si I'envoi est réceptionné par nos services avant le 5 du mois, le prélévement aura lieu sur le nouveau compte

dés le mois suivant.
Dans le cas contraire, la modification interviendra un mois plus tard.
4. Changement d’adresse :
Le redevable qui change d’adresse doit avertir sans délai la Communauté de Communes « Pays de Lapalisse ».

5. Renouvellement du contrat de prélévement automatique :

Sauf avis contraire du redevable, le contrat de prélévement bancaire est automatiquement reconduit aprés une
suspension du service; I'abonné établit une nouvelle demande uniquement lorsqu'il a, auparavant, dénoncé son
contrat et qu'il souhaite & nouveau bénéficier du prélévement automatique.

6. Echéances impayées :

Si un preléevement ne peut étre effectué sur le compte du redevable, il ne sera pas automatiquement représenté.
Il appartient alors au redevable de régler la facture en numéraire, par chéque ou carte bancaire au guichet du
Centre des Finances Publiques a Lapalisse.

7. Fin de contrat :
Le redevable qui souhaite mettre fin au contrat de prélévement informe la Communauté de Communes du Pays
de Lapalisse par lettre simple. Si la demande est adressée avant le 5 du mois, elle sera prise en compte dés le

mois suivant. Une demande adressée aprés le 5 du mois sera prise en compte pour les factures du mois M+2.

Si deux prélévements consécutifs sont rejetés, le paiement par prélévement automatique pourra étre annulé.

Vu pour acceptation, Stéphanie
usager Présidente de la Comry s Communes
« Pays d e »

Lapalisse | le

Siege : Boulevard de I'Hbtel de Ville — B.P. 63 - 03120 LAPALISSE
Tél. - 047099 76 22
E-Mail : contactiicc-paysdelapalisse.fr - Web : hifp:idwww.cc-paysdelapalisse.fr



- MANDAT DE PRELEVEMENT SEPA

H

|\ Réference unique du mandat : | N |

En signant ce formulaire de mandat, vous autorisez la Communauté de Communes "Pays de Identifiant créancier SEPA (ICS)
Lapalisse” & envoyer des instructions a votre banque pour débiter votre compte, et votre banque a
debiter votre compte conformément aux instructions de la Communauté de Commune "Pays de
Lapalisse". Vous bénéficiez du droit d'étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites |
dans la convention que vous avez passée avec elle. Une demande de reboursement doit étre FR85ZZZ576794

présentée :

- dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélévement autorisé.

- sans tarder et au plus tard dans les 13 mois en cas de prélévement non autorisé.

Désignation du titulaire du compte a débiter Désignation du créancier

| Nom, préenom : Service de Portage de Repas a Domicile
|

Communauté de Communes
Boulevard de I'Hétel de Ville
03120 LAPALISSE

Adresse :

Désignation du compte a débiter

NOM DE LA BANQUE :

ADRESSE :
| COMPTE A DEBITER
| Identification internationale (IBAN] Identification internationale de la banque (BIC})
Lo bbb boed b bl oo ] Ll e
IType de paiement : Reécurrent /répétitif || -
Ponctuel |_
Signé a : Signature :

Le:

Nom du tiers débiteur (si différent du debiteur Iui méme et le cas écheant) :

JOINDRE UN RELEVE D'IDENTITE BANCAIRE (au format IBAN BIC)

Rappel :

En signant ce mandat j'autorise ma banque a effectuer sur mon compte bancaire, si la situation le permet, les préléevements ordonnés par la
Communauté de Communes "Pays de Lapalisse". En cas de litige sur un prélevement, je pourrai en faire suspendre I'éxecution par simple demande
& ma banque. Je réglerai le différend directement avec la Communauté de Communes "Pays de Lapalisse”.



T
Pays de SERVICE DE PORTAGE DES REPAS

. A DOMICILE
Lapalisse

Mini-guide de bonnes pratiques pour les bénéficiaires de ce service

1. Les livraisons ont lieu 3 fois par semaine pour une prestation 7 jours sur 7 :
- tournées n° 1 et n°2 le lundi, mercredi et vendredi aprés-midi entre 13H00 et 19H00
- tournée n°2 le mardi, jeudi et samedi matin entre 8n00 et 12h30.

2. Les repas livrés se composent :

d’'une portion de pain uniquement pour le repas du midi,
d’'une entrée,

d’une viande ou d'un poisson ou d’'un plat du jour,

d’'un légume,

d’un fromage,

d'un dessert,

d’'un potage pour le diner.

*® & & & & & @

3. Chaque aliment est contenu dans une barquette filmée sur laquelle est apposée une étiquette
qui indique :

> Faitle :
> A consommer jusqu’au :

Son respect a un caractére impératif

> Le numéro d’agrément de la Cuisine Centrale Commune

4. Dés réception a domicile, les utilisateurs doivent placer les repas immédiatement au
refrigérateur pour une bonne conservation.

5. Ne pas réchauffer les plats plusieurs fois.

6. Si la date « & consommer jusqu’au » est dépassée, les barquettes avec leur contenu sont
a jeter.




